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GUIO-ESQUEMA

1.- Redescobrim un mon injust,amb desequilibris que provoquen
precarietats.
1.1.Mirem quines son les nostres propies precarietats.
1.2.Descobrim com s "accepta,tracta o valora aquestes situacions.
1.3.Quina lectura fem de tot aix6?.
2.- De passius a actius, d "observadors a transformadors.

2.1.Actituts i reaccions davant les propies precarietats i les dels
altres.

2.2. Mancances de la nostra societat per afrontar les.

2.3.Interpelacié cristiana.

3.-Cap on anem,personalment i col.lectivament?.




Preguntes per Grups:

1.-Com podem actualitzar el nostre compromis militant davant les
noves realitats d “injusticia i precarietat d 'un mon globalitzat? Les
grans i les petites....

2.- Com podem combinar | “accio testimonial d” ajuda per tal de
millorar | atencié i acompanyament a persones en situacions de
precarietat i per altra banda promoure accions colectives de dentncia
per manca de respecte als drets humans,laborals,socials?

-CONTINGUTS DE LA PONENCIA-

1.-PRESENTACIO: DIALEG - DIAPRAXIS.

2.-"INTERRELACIO RECIPROCA ENTRE EDUCACIO, TREBALL i
SOCIETAT".

3.-UTOPIA DE L'EDUCACIO, PRAXI DE L'ESPERANCA.

4.-FORMES NOVES DE DOMINACI(), SOFISTICADA 1 V‘IOLENCIA
FLEXIBLES BASADES EN LA SUBMISSIO I CONSENTIMENT TACIT.

5.-TRENCAMENT EN ELS FONAMENTS DE L'HUMA i i
6.-FRENAR EL FENOMEN CREIXENT D'ALIENACIO, DUALIZACIO I
POLARITZACIO SOCIAL.

7.-LA RECERCA EXACERBADA DEL DINERS I L'EXIT EN TERMES
MERCANTILS COM GARANTIA DE FELICITAT ESTA PROVOCANT
IMPACTES EN L'ESFERA EMOCIONAL.

8.-DIFERENCIAR OBJECTIUS I MEDIS.

9.-MOTIVAR L'OPC;C’) PER L'ESPERANCA: NO HI HA FELICITAT SENSE
UN DESIG DE JUSTICIA.

10.-PROBLEMES I PROMESES DE LA SOCIETAT DEL CONEIXEMENT.
SENSE ESPERANCA NO HI HA VIDA NI SOLIDARITAT POSSIBLE.

11.-SOM ESSERS HISTORICS i D'ESPERANCA NO DE RESIGNACIO:
MEMORIA, COMPROMIS I PROMESA

12.-EDUCAR ES AJUDAR QUE LES PERSONES SE SITUIN AMB SENTIT
EN EL MON.



CONCLUSIONS: NOVES FORMES DE COMPROMIS I MILI TANCIA EN
UN CONTEXTE ON S HA INVOLUCIONAT DE L'EXPLOTACIO LABORAL
A LA PRECARIETAT I L'EXCLUSIO SOCIAL:

1.-PRESENTACIO: DIALEG - DIAPRAXIS.

Vivim un canvi d'epoca i som testimonis directes de la gran metamorfosi de la
societat laboral. Certament no és la fi del mon de treball pero si d'una certa
manera de concebre'l, administrar-lo i gestionar-lo.

Cal redescobrir un mon injust,amb desequilibris que provoquen precarietats per
construir espais de solidaritat i esperanca.

Per a comunicar les meves reflexions parteixo de les experiéncies i vivéncies
més significatives que he tingut oportunitat de desenvolupar sempre en
cooperacid. He intentat inscriure la meva opcid professional en coheréncia amb
un projecte personal i col'lectiu basat en la confianca i l'obertura. La meva
conviccio és que el més important ho aprenem des de la practica a partir de
I'experiencia d'amor i amistat. En aquest territori misteriés on apareix la
creativitat, la intuicid i I'agraiment a altres persones.

Hi ha moments en la vida que necessitem fer balan¢ de trajectories i camins
recorreguts. Certament la distancia ens fa ser indulgents amb la gent i el temps
passat. Podem aixi rescatar idees foses amb les vivéncies fins al punt de
descobrir que hem metabolitzat determinades opcions vitals i llenguatges
significatius. Sempre he cregut amb el refrany que la “cara és el mirall de
I'anima”. Perd també ens reflecteixen les paraules. La mirada neta expressa
amb major transparencia els millors sentiments i anhels de cada qui. En la
nostra trajectoria vital som deutors de mirades complices i de determinades
paraules que ens han acompanyat configurant-nos. La seva marca ens ha
modelat. De vegades ens embarquem en aventures que ens condueixen on no
voliem anar. O recorrem camins que no duen a cap lloc. La condicié humana i
els conflictes interpersonales estan darrere de molts fracassos i empreses
frustrades. L'art de saber viure no I'ensenyen en cap manual. He descobert que
I'amor a la vida és precisament el que li déna valor. Crec que és el poeta
Benedetti qui diu que “ de vegades un no és lliure de fer el que vol pero si té el
dret per a no fer el que no vol fer”. Les eleccions laborals i professionals no
poden fer-se a costa de sacrificar la felicitat o perdre el bon humor. Al cap i a la
fi un acaba responent a les preguntes més importants amb els fets de la seva
propia vida. Si perdem la nostra llibertat per realitzar una activitat alienant o
que no desenvolupa el millor de nosaltres mateixos estem encegant la font de
la nostra creativitat i intuicié. La llibertat és el veritable oxigen de la
intel*ligéncia. Sense entorns oberts ni emancipacié no solament deixa de brollar
el millor de cadascu sind que acabem atrofiant-nos.

Preservar el bon humor, l'alegria i la felicitat és doncs fonamental no solament
per a la nostra salut individual sind per a la col*lectiva. Les nostres societats



estan malaltes per I'angoixa que inocula el discurs ideologic de la competitivitat
i la globalitzacié economica sense limits. La gran dificultat del ser huma és el
desamor i la por. Es el temor als altres i al futur que ens empeny a “competir" i
a “rivalitzar” amb els altres en comptes d'ajudar-nos i cooperar. Impel‘lits a
acumular riqueses o poder ens oblidem dels fonaments essencials de I'huma:
I'amor i l'amistat amb el potencial de generositat i cooperacid és el millor
antidot al veri de la por i la inseguretat.

No és el mateix oir que escoltar. Escoltar €s un acte de voluntat. Saber escoltar
requereix decisio i esfor¢. Es un exercici de respecte i reconeixement que I'altre
pot tenir la seva veritat diferent.

En canvi oir es pot fingir. Pots assentir i donar la rad amb indiferencia total
perque no modificara gens la teva decisié predeterminada i invariable durant el
dialeg de sords. Creus tenir una solucié desitjada per tu encara que ja no
importi el problema. Qui no escolta no sap dialogar.

Jo vull compartir unes reflexions personals a manera d'intercanvi sentimental i
intel*lectual. Sense sentiments no hi ha creacié humana de cap tipus. La rad no
és suficient per a moure a I'accid ni a I'esperanca.

Necessitem construir el dialeg sense prejudicis ni respostes preestablertes.
Essencialment consisteix a acceptar que els altres poden tenir la seva rad
encara que no coincideixi amb la meva.... i que jo no imposaré el meu punt de
vista o posicid. Molta gent que parlen entre si saben préviament que no
s'entendran perqué parlen sense escoltar-se .Aquesta és una de les
caracteristiques de la nostra epoca.

El gran humanista valencia “Luis Vives” deia que “No a tots els agrada escoltar
el que a tu t'agrada dir”.

Escoltar suposa també reflexionar atentament el que l'altra persona diu.
Requereix silenci que és el bressol de la paraula sentida. Pero improvisem molt i
reaccionem gairebé instintivament per moviments reflexos i prejudicis cap als
altres....

Donar la callada per resposta no és el mateix que el silenci actiu i interpel*lant.
Hi ha silencis eloglients i per contra paraules buides. Que no diuen res. Pero les
paraules tenen el gran poder d'articular referéncies subjectives i objectives. Una
venerable senténcia recomana que “al parlar procura que les teves paraules
siguin millors que el teu silenci”. Aix0 intento fer. Es una responsabilitat triar les
paraules precises per a comunicar el que desitgem. Les paraules ens permetran
traslladar-nos en el temps com un vent suau i conjurar I'oblit airejant les llavors
d'altres pensaments possibles.

Les meves paraules d'avui s'han anat trenant des de la llibertat i el compromis
amb unes causes fundades que em van descobrir l'exemple de mestres i



lectures fecundes. També amb I'afecte i amistat a moltes de les persones amb
les quals treballem i vam col*laborar al llarg d'aquests anys .

Entre la Passio i la Rad- a manera de sintesi integrativa- hem descobert la forca
de la tendresa que ens serveix per a entendre'ns i comunicar-nos amb major
fondaria. Perqué de vegades el problema, com diu Emilio Lledd, no consisteix
en “poder dir el que es pensa” sind en "poder pensar el que es diu" en un
context de plena independencia i llibertat. Es dona la pressié dogmatitzadora de
discursos monocordes i hiperespecialitzats que coneixen molt d'aspectes
parcials perd ignoren el principal al negar la transversalitat i la perspectiva
holistica. Jo vull plantejar unes reflexions critiques i heterodoxes que serveixin
per a estimular debats. M'arrisco a expressar i compartir idees que per a mi sén
significatives. Al llarg d'aquests anys he procurat la coheréncia entre el pensar,
fer, sentir i dir, aquest fil invisible que ens ajuda no solament estar en pau amb
la nostra consciéncia sind a simpatitzar o diferir amb altres maneres de pensar
de fer ,de sentir. Tot aix0 ens identifica amb una mateixa comunitat de
confianga i esperanca sense fronteres. Ens agermana la mateixa tasca
d'humanitzar la humanitat com diu Casaldaliga.

Ho faig amb la meva visio i ideologia perqué cadascun és com és i com ho han
fet. En aquest esfor¢ per auto-educar-se deslliurant-se de determinismes de tot
tipus. I entenc per ideologia no dogmes sind un conjunt d'idees, valors,
sensibilitat i coneixements en els quals es creu i et configuren. Cadascun té
efectivament una manera d'entendre el mén i comprendre als altres que i
caracteritza. El terrible és creure's sense ideologia, apolitic o fingir ésser d'altra
forma diferent de com ets. Ser voluble i a-historic sotmes a les fluctuacions de
les modes. No acceptar-se ni valorar-se a si mateix duu el germen de la
frustracid i I'autodestruccio.

El que més m'importa és intentar ser lliure de pensament per a millor servir en
el que crec. Clar que el procés de construccid d'un mateix no és automatic ni
lineal. Afortunadament no és programable la tasca de forjar identitats. L'atzar i
les casualitats es conviden soles a la festa de la vida.

Som aquesta misteriosa combinacid d'heréncia genética, biologica i familiar
purificada amb vivéncies i sentiments en diferents paisatges i amb paisanatjes
diferents. Tot junt ens han proporcionat les paraules, aprenentatges, passions,
decisions i atzars que hem anat trenant en la nostra historia i amb el nostre
entorn..

Amb tot aixo vull confessar que no puc “tematitzar” la meva opcio per
un coneixement que és vital i experiencial: una barreja indistingible
d'Accid, Rad i Sentiment. El que en expressio afortunada Zubiri definia
com “Intel'ligéncia sintiente” Vull parlar del que faig i que per aixo
mateix sento i penso amb passid. Ja sabem que la sinceritat sempre
comporta reconeixer en public el que se sent en privat. En aquest
sentit exposar és exposar-se i ens ajudara a entendre I'enigma de per
que som o hem arribat a ser el que som amb I'ajuda dels altres.



Quina paraula d'alé en un futur millor donar als nostres adolescents i
joves?

2.-"INTERRELACIO RECIPROCA ENTRE EDUCACIO, TREBALL i
SOCIETAT".

En la nostra societat les vides de les persones s'organitzen entorn del valor
central del treball: edugquem i estudiem per a treballar, descansem i ens
divertim per a tornar recuperats al treball, fem reciclatge professional per a
promocionar-nos i canviar altres treballs per a guanyar més, ens jubilem del
treball quan envellim i ja no som productius. La cultura del "treball" hegemonica
per a la majoria de la poblacié és la que ddéna "sentit" a les seves vides. Pero
vivim una dissolucid dels valors collectius i solidaris generats entorn de la
cultura del treball. L'ética de la igualtat,

Ens ajuda aquesta dinamica a assolir per a tots i totes una vida digna i una
societat decent? Amb respecte als drets humans, major igualtat i cohesid
social?

L'escola té incorporat aquest "paradigma laboral" i reprodueix els codis i valors
predominants d'una economia de mercat en la qual totes les "esferes de la
vida" han d'estar supeditades a |"esfera economica". Hi ha una tendéncia
dominant que assigna al sistema educatiu una mera funcidé instrumental
d"ensenyar per a competir’, per a "integrar-se en el mercat de treball",
renunciant a la missid culturitzadora i humanistica intrinseca a la propia
naturalesa de I'educacio.

Pero la historia del treball huma és més amplia que la de I'ocupacié assalariada.
Aquest terme ve referit a la societat industrial i a les formes d'organitzar la
produccid. No és el mateix el treball desitjat, creador que I'alienant i explotador.
Un significa acte-realitzacio i I'altre sofriment.

Ens trobem en el llindar d'una nova era en la qual cal reinventar un altre
concepte social de treball. Superar el terme "Plena ocupacid industrial,
assalariat....pel més ampli de "Plena activitat socialment Gtil" amb dret a una
renda basica de ciutadania, amb més i millors politiques publiques.

Es necessari posar fonament a les critiques al model de desenvolupament que
domina el moén i que cada dia pels seus efectes i les seves victimes és més
inacceptable.

Com a ciutadans/ as ens sentim desorientats per l'extensié i intensitat dels
canvis. Com educadors/ as ens sentim angoixats per la responsabilitat d'educar
sense certeses .



Canvien els entorns i els contorns de l'educacié perque una profunda mutacio
esta alterant el mon del treball.

Potser sigui temps de revisar criticament els efectes col‘laterals perversos
derivats del concepte “Recursos Humans” i anteposar una visié de I'educacié i la
formacid fundada en els Drets Humans, no solament en I'estereotip
mercantilista de I'ocupacié i la formacid que redueix unidimensionalment al
ciutada a la condicié de ma d'obra.

Hem de replantejar-nos el contingut de la nostra activitat professional: Pot ser
innovadora o burocratitzadora.

I A\ III

L'obra i I'ofici és més ric i suggeridor que no el “professionalisme” o el “trebal

Hi ha una diferéncia fonamental entre I’ “obra” com a ofici creatiu i el treball.
Etimologicament ve de “Tripalium”. Poltre de tortura. Malediccié biblica que
esta en la base dels sistemes d'explotacid i dominacid. El Treball imposa
condicions de penalitat i esgotament, és una situacié de dependéncia i obligaciod
servil; i és necessari en la lluita per la supervivéncia per a obtenir ingressos. Pot
ser una “condemna” a guanyar-se el pa amb la suor del front. Una manera
d'anar fent en la vida sense acte-realitzacio ni aportacid substantiva socialment
atil.

En canvi el treball creatiu i estimat com a obra d'art és molt diferent. Pot ser
I'eix del projecte de vida. Una opcid existencial. Els éssers humans no ens
conformem a néixer per a “vegetar” o a ser com “mamifers” que es limiten a
buscar la supervivéncia posant-se fora de perill dels depredadors..... Practicant
l'individualisme consumista, materialista o hedonista. O fent com I'estruc
amagant el cap per a no veure el perill..... En realitat els éssers humans som els
Unics habitants de la Mare-Terra que sabem que anem a morir. A tots ens
arriba aquesta hora fatidica. I aix0 és una cosa molt seriosa. Si fossim
plenament conscients d'aquesta realitat ontologica la nostra vida tindria un
sentit més ple. Par a que viure si morirem? Es una pregunta que no admet
evasives. Requereix una jovial radicalitat en la resposta. En el meu cas és una
aposta per la praxi de I'esperanca nodrida per la confianca i I'amor solidari. Un
sentiment de gratitud em duu a narrar vivencies i convivéncies combinades
amb reflexions que han estat significatives per a mi.” Cadascun té el dret
d'atorgar importancia a coses senzilles encara que a la resta del mén no i
interessi un pebrot..!

Les persones som éssers amb intel'ligéncia, bondat i responsabilitat que ens
fem carrec de determinades gliestions generals de tipus col*lectiu. Que complim
el nostre deure de consciéncia per a créixer en humanitat.... perque les
condicions de in-humanitat i infra-humanitat ens interpel‘len. Una cosa és
limitar-se a viure i una altra és “existir” amb plenitud i sentit. Tolstoi deia que
“Tots pensen a canviar el mén, perd ningl pensa en canviar-se a si mateixos”.
També hi ha una relaci6 dialectica entre conéixer i transformar.



Necessitem experimentar la transformacié personal i social canviant el nostre
entorn. La interrelacié reciproca sempre és fecunda. També necessitem buscar
sentit a la nostra existéncia...... i sobretot saber trobar-lo. Freqlientment vam
comprovar que els nostres moments de major felicitat sén aquells que ja no ens
plantejem obsessivament la qiiestié del sentit de la vida perfecta. Certament és
necessari coneixer per a transformar. Pero freqlientment ocorre que la tasca de
“coneixer” es limita a descriure els simptomes eludint les causes. No interessen
les arrels ni les interrelacions dels “per qués”. Aquesta sofisticacié a descriure
l'obvi és ardua i inacabable. I es converteix en la gran coartada per a no
transformar adoptant actituds acomodaticies pseudoerudites que s'inhibeixen
de produir canvis. Es en el procés de transformacid que coneixem el millor
perqué en el canvi es produexen les innovacions que ens permeten un
coneixement complet. En I'esfor¢ per canviar la nostra vida també canviem el
mon i una humanitat fraterna sera realitat. Hem tingut la fortuna de coneixer a
gent que estima la vida sent generosa i amable amb els qui I'envolten per sobre
de la idea de felicitat absoluta sent felices d'aquesta manera i contagiant la
seva alegria.. Moltes teories abstractes ens allunyen de la vida i de les persones
darrere d'una perfeccid técnica o filosofica tancada. Ens sobren discursos i ens
falta l'auténtica saviesa que solament dona la practica de la senzillesa i
I'experiencia de bondat i bé. Perqué les coses que realment importen i que cal
aprendre per a fer-les solament les aprenem fent-les a partir del gust i
curiositat pel coneixement; amb la inspiracié de I'amor i amistat. Perqueé sén
poques les persones les paraules de les quals concorden amb la seva
existéncia. Quan trobem coheréncia entre pensament i obra es produeix una de
les meravelles més estranyes de la vida: el valor exemplar de persones que ens
ajuden a tenir una causa digna per a comprometre'ns. Sense valors étics, esforg
ni emulacio no hi ha educacio.

Necessitem les interaccions, reflexions i afectes amb altres persones per a
sentir-nos vius. Per aixd necessitem canviar aquest paradigma simplificador que
separa el subjecte pensant de la cosa pensada. Enfront del Model reduccionista,
racional-mecanicista necessitem el paradigma de la complexitat basat en la
riguesa de la diversitat com a valor que s'expressa en els conceptes eco-
sistema i cooperacid en xarxa.

Enfront de la logica de la Por, Rivalitat i Dominacié que és consubstancial al
sistema economic i socio-cultural vigents anteposem la dinamica de Cooperacio
i Alegria propi de I'economia social i solidaria i I'etica consubstancial als drets
humans i la democracia.

3.-UTOPIA DE L'EDUCACIO, PRAXI DE L'ESPERANCA.

“En el solc del temps i en la infinita

successio de batecs que conformen I'existéncia,
la memoria estableix la permaneéncia,

aglutina uns instants amb uns altres

i enfila la possible coherencia de cada biografia.”



Emilio Lledd -Amistat i Memoria-

Vull reflexionar sobre la meva practica desenvolupada des de diferents
experiencies significatives realitzades sempre en companyia de persones
especialment volgudes. En cert sentit també és un homenatge a I'amistat
perque la vida es tria, se somia i es construeix especialment amb els afectes
d'amics i amigues. De persones que ens van donar la seva confianga i van
confiar en nosaltres: ens van oferir una oportunitat. Ens van ajudar a trobar el
nostre propi cami sense dependéncies.

No en va Aristotil deia que “L'amistat és el més necessari per a la vida”.

Vull donar testimoniatge de les meves esperances per a compartir-les amb
altres collectius i persones que impulsen també projectes transformadors en
I'ambit de la formacio, 'ocupacid o la insercid. Necessitem com l'aire que
respirem- reinventar I'Esperanca. Fromm ho advertia: “Un espectre camina a
I'aguait entre nosaltres... No es tracta del vell fantasma del comunisme o del
feixisme, sind d'un nou espectre: una societat completament mecanitzada,
dedicada al maxim de produccid i al maxim consum material i dirigida per
magquines computadores. En el consegiient procés social, I'nome mateix, bé
alimentat i divertit, encara que passiu, acabat i poc sentimental, esta sent
transformat en una part de la maquina total (...) Si la gent no s’adona de
I'adreca despertara quan ja sigui massa tard i la seva destinacié hagi estat
segellada irrevocablement.”

Esperanca consubstancial al ser huma. Sense ella tot esfor¢ és esteril. Tot
compromis efimer. No hi ha res pitjor per a I'educacié que el treball indtil i
sense perspectiva. Es més, sense esperanca ni el propi pensament adquireix
lucidesa. Solament amb esperanca tenim un coneixement holistic i complet.
Perque ens permet percebre la realitat amb tot el seu potencial. No solament el
que és sind el que pot arribar a ser.

No em refereixo, és clar a l'esperanca vana o ingenua producte de la il*lusio
supersticiosa. Sind a l'esperanca com amor a la vida i per tant indissociable de
I'amor al proisme. Esperanca com aquest impuls amords creador de valor que
ajuda a buscar la veritat de l'experiencia humana, la realitat de la preséncia
activa en el mon. A aquesta esperanca generadora de I'alegria d'estimar és a la
qual ens referim. No a l'esperanca “alienadora” i “conformadora” de les
situacions d'injusticia o alienacid; que es manifesta en la perdua de consciéncia
de si, en la tergiversacio i manipulacié del reconeixement de la propia identitat
personal que ens fa desitjar fantasies o ficcions. No la vana espera d'alguna
cosa inassolible sind el dret a somiar i estimar una vida que sigui digna per a
tots i un treball en condicions decents.

No és possible I'experiencia d'amor sense esperanca ni confianca en el que
s'estima.



I sabem que no hi ha més alegria que estimar. Per aix0 també tinc present la
gent que posa les seves millors energies construint alternatives a aquesta
societat de consum productivista que trencant limits étics, socials i ecologics
produeix també pobresa, exclusio i la seva propia destruccié. Amb la impressid
que de vegades produeix la metafora de David contra Goliat. L'amor gairebé
sempre és el més fort. Podem confiar. .

4.-FORMES NOVES DE DOMINACIO SOFISTICADA I VIOLENCIA
FLEXIBLES BASADES EN LA SUBMISSIO I CONSENTIMENT TACIT.

Tant les classes treballadores com els sectors empresarials de petita escala
(pymes, autonoms, petits comercos etc.) s'enfronten a unes perspectives de
futur impredictible en I'actual model de globalitzacié economica amb molta
inseguretat i desconfianca...

La ideologia del consum massiu promet una nova “pseudo utopia”: la felicitat
com assoliment individualista del “tenir” béns materials i sensacions ha
reemplacgat les &tiques humanitaries basades en I’ “Esser” i la justicia.

I aix0 es manifesta visiblement en determinats barris i entorns urbans
degradats on la convivencia i el respecte mutu queden erosionats de manera
lenta i difusa per0 progressivament per la vida rapida, superficial i sense
qualitat provocada per les realitats d'economia submergida, activitats il*legals o
el treball precari mal pagat, impersonal i desqualificador.

Aquestes formes de guanyar-se la vida, corrents, sense perspectives de
qualificacio i promocid professional es donen més entre els sectors socials més
vulnerables, la gent jove amb adolescéncies tardanes o de mitjana edat sense
formacid ni cultura general ni consciéncia de classe que serveixi per a esmorteir
les pressions publicitaries de I'entorn. Es produeix una fallida en I'educacié i en
la cultura que es reflecteix en l'incivisme dominant.

Davant I'abséncia de referents d'autoritat democratica s'imposen les maneres
violentes que generen la por i els seus fantasmes. La creacié de guettos,
sectors socials exclosos o irrellevants trenca el pacte constitutiu de la
sustantivitat democratica que es fonamenti en I'educacié i participacié activa..
Sempre hi ha una relacié dialéctica entre democracia i persones que exerceixen
la seva ciutadania. Maria Zambrano ho analitza: Per a ser persona cal voler ser-
lo, si no s'és solament en poténcia, en possibilitat. AL voler ser-lo es descobreix
gue és necessari un continu exercici civic, un entrenament de ciutadania activa.
Solament s'és lliure exercint la llibertat perd I'exercici de la llibertat també
requereix entrenament. Precisament la democracia és la societat en la qual no
solament és permeés, sind exigit, I'ésser persona.

En unes ciutats on es trenquen les costures de I'elemental civisme i les normes
basiques d’ "urbanitat i bons costums” emergeixen simptomes d'un malestar
profund indicatiu que alguna cosa important s’esta enfonsant en els fonaments
de la nostra societat democratica. En efecte observem conflictes preocupants:
robatoris, baralles entre colles i petites mafies, pintades i destrosses de



mobiliari urba conformen un mosaic contradictori que expressa els temors i
inquietuds d'una societat que viu corrents coiunturalistes, que abdica de somiar
un futur millor i democratic per a tots basat en la justicia, els drets i dignitat
humanes. I no obstant aixd malgrat que ens volen fer creure que no existeixen
alternatives fora de les multiples i sofistiques formes de l'actual mercat
globalitza, som protagonistes dels canvis. Perque hi ha una potencialitat
essencial en la democracia per a la regeneracio politica que regula el mercat.
Per inhibici6 o negligéncia podem contribuir @ una dinamica d'exclusid i
deterioracié de la convivéncia. Hem d'assumir la nostra responsabilitat civica i
actuar com ciutadans amb drets i deures per a la millora de la ciutat des de les
nostres respectives posicions.

El sentit profund de la responsabilitat inclou la conviccié d'haver de respondre
de les propies accions. El poder i la capacitat d'influir en diferents nivells ho
tenim totes les persones per a superar els cércols del temor i precarietat. En
efecte el malestar empresarial i laboral es reflecteix a nivell social i cultural. No
solament a nivell laboral o economic. Els seus simptomes sén de diferent tipus:
inseguretat, perdua de confianca, desarrelament, fragmentacid, conflictivitat i
violéncia. Perd el corol'lari inquietant i amenacador és la ruptura de les
interaccions i interdependéncies.... Es dissolen els vincles que fan de I'ocupacié
un factor de democracia i pertinenca a la comunitat. Passen desapercebuts els
detalls que forgen la convivencia i la urbanitat. Molta gent jove que treballa en
precari sense projecte de vida ni de futur més que la de el “immediatisme”
perden també els matisos culturitzadors que enriqueixen la vida col'lectiva. I és
precisament a través dels matisos com podem comprendre l'essencial de la
gran mutacié tecnocultural que s'esta operant en els nostres entorns. Qui
realitza treballs precaris 0 submergits en condicions dures no pot identificar-se
amb el que fa. El treball com activitat amb sentit desapareix. No hi ha relacid
entre el que treballa i el que es produeix o ven.

La triple combinacio: des-regulacio competicido i des-localitzacio
imposada pel “pensament uUnic” de I'Unica globalitzacié capitalista-
fatalista és perversa i segrega un veri cultural i ambientalment letal.

Precisament perque la logica del neoliberalisme no afecta només en el global,
sind en la destruccié metodica de totes les estructures collectives fundades en
I'etica de la igualtat i la solidaritat, en el regional i el local que acusen l'impacte
d'aquest procés. En el mateix sentit, com deia Ettore Gelpi, els treballadors i les
organitzacions sindicals no poden limitar els seus interessos a la produccid
formal, al creixement i al valor de canvi. El seu projecte cultural també afecta al
temps lliure i a la reapropiacid per part dels treballadors d'espais i temps
relatius a la cultura i a la naturalesa. Amb salari o no, els treballadors i
treballadores no només tenen dret al treball sind també a la salut, a la cultura,
a l'expressid fisica i intel-lectual i a unes condicions de residéncia i de vida
decents. El denominat “capital social” i les xarxes relacionals: els vincles de
pertinences i la condicid social sempre es revelen com els factors més eficacos
d'ajuda, defensa i proteccid dels sectors més explotats, precaritzats o



amenacats. Les politiques publiques tenen un paper fonamental per a regular
els conflictes derivats de I'anomia i marginalitat social.

Les institucions de socialitzacio i integracid té molta menys forca cohesiva.
Respondre a aquests canvis no és un problema técnic, ni metodologic, és un
problema d'analisi i adaptacio cultural, atenent a les persones, en el seu ambit,
establint prioritats, des de la primacia de lo civic i lo social sobre I'economic-
monetari. I per aixd necessitem models de desenvolupament local i de
formacid, plurals i solidaris, orientats a crear la plena ciutadania activa.

Les fallides dels diferents vincles socials i llacos relacionals empobreixen
I'autentic capital comunitari i social que buida el sentit del public.

5.-TRENCAMENT EN ELS FONAMENTS DE L'HUMA

Pero I'abséncia de futur laboral i empresarial també es trasllada a altres esferes
de la vida on les perspectives d'un mati millor queden reemplacades per
Iimmediatisme compulsiu. Els adolescents i joves creixen sense madurar.
Arriben a l'adultesa adulterada amb personalitats infantiloides que no poden
retenir la satisfaccié dels seus capritxos: Com fomenta la publicitat enganyosa
d'una entitat financera connectant amb I'emotivitat ambiental: ” Ho veig, ho
vull, ho tinc”.

Educats-domesticats per al consumisme exacerbat pero deformats per a exercir
la ciutadania democratica i el civisme militant.

“Carpe diem” és de les poques expressions classiques que sén utilitzades pels
joves en la seva fugida de la realitat cap al limb del consumisme. On queda la
nocié de futur? La dimensié historica de I'existéncia que va construint amb
altres persones, amb esforg, constancia, sacrifici...?

Hi ha també una crisi profunda i declivi de la familia com principal eix de
socialitzacid i convivéncia basada en I'aprenentatge del valor del respecte,
I'afecte mutu i l'obediéncia a normes . L'acceleracié dels ritmes i la falta de
temps per a estar junts convivint i no consumint aguditza les contradiccions.
Apareixen altres espais i referents culturals que dificilment coexisteixen perque
s'ignoren. Desapareixen els temps per a estar junts convivint pel mer plaer de
sentir-se acompanyats participant col-lectivament del joc, la celebracié o la
festa .

Els nous fenomens derivats de la immigracid, la precarietat en I'ocupacio,
I'economia submergida i la falta de cohesio social s'afegeixen als problemes de
pobresa i declivi de territoris i barris urbans degradats on es ressenten les
normes civiques i I'autoritat democratica s'absenta.

Veiem una col'lisié entre diverses forces contraposades: D'una banda les greus
deficiencies en els processos d'acollida i integracié de la poblacié immigrant unit
a la debilitat de les politiques socials i educatives existents i la fragil convivencia



i cohesio social en determinats espais. D'altra banda la imposicié d'una cultura
materialista i consumista basada en la satisfaccié individualista i immediata de
qualsevol necessitat que trenca la dimensié cooperativa i solidaria basica per a
articular xarxes de convivencia i ajuda mutua.

Observem que no estan suficientment desenvolupats els processos d'acollida i
formacié adequats a la diversitat cultural dels nous col*lectius amb la qual cosa
les dinamiques d'integracid sén més complexes o deficients .Els sistemes
d'educacié permanent i formacié de persones adultes que a manera de xarxa
capil’lar per a desenvolupar la seva missid podrien estar presents en tots els
territoris i barris en crisis amb un gran protagonisme en tasques de participacio
i promocié solen ser insuficients o deficients. Sense projecte global i sense
possibilitat d'enfilar-se en processos integrals de desenvolupament comunitari
es converteixen en contenidors de problemes.

L'accés a les prestacions socials també és insuficient per a tota la poblacio
especialment l'educacio, salut i habitatge amb la qual cosa la competéncia i
rivalitat entre grups i col*lectius s'aguditza. Als vells problemes socials de fracas
escolar i pobresa cultural, marginacié i miséria no resolts historicament per la
falta de desenvolupament d'un estat de benestar suficient s'acumulen ara els
derivats de I'exclusié i la xenofobia. Es imprescindible reforcar i ampliar totes les
politiques educatives, socials i d'ocupacid perqué ningu surti perjudicat i evitar
I'aparicié de tensions i rivalitats per a accedir a elles. AL mateix temps és
fonamental millorar la qualitat, motivacio i perfeccionament professional dels
agents implicats potenciant estratégies participatives- regeneradores i no
solament reparadores- adaptatives.

6.-FRENAR EL FENOMEN CREIXENT D'ALIENACIO, DUALIZACIO I
POLARITZACIO SOCIAL.

Observem el fenomen creixent de dualitzacié i polaritzacié social simultania a la
revolucid tecnologica i la globalitzacid que fa 25 anys denunciés el nostre amic i
company Juan N. Garcia- Nieto. Ell juntament amb André Gorz i Adam Shaff
van ser precursors avancats a Europa d'aquestes reflexions (encara que
silenciats). Recordo que amb ells organitzem els primers debats a Barcelona des
del servei d'ocupacio juvenil de I'Area de joventut de I'Ajuntament al maig de
1985. Va tenir un impacte rellevant en els ambits académics i institucions
responsables de les politiques publiques d'ocupacid, especialment entre els
sindicats i les organitzacions d'economia cooperativa i social, que veien en
aquests debats una forma de renovacio en els discursos i les practiques. Encara
que el nivell de discussid teorica fora més avancat que els compromisos
d'aplicacié posterior. Posteriorment i durant aquests vint anys transcorreguts
observem com s'ha produit una involucid en els discursos i una regressio
conceptual notable. Hem assolit superar les taxes d'atur d'infart i s'han
incorporat al mercat de treball contingents enormes de treballadors immigrants
i dones com mai abans en la historia del nostre pais. Pero el model de plena
ocupacio de la globalitzacid és la plena sub-ocupacié amb precarietat laboral
encara que estén la manera de consum de masses a nivells sofisticats per a



aix0 és necessari mecanismes subtils d'alienacid. El Pensament Unic imposat pel
neoliberalisme ha pretés esterilitzar les reflexions critiques i alternatives i el seu
missatge monocorde es limita a convéncer que vivim en el millor dels méns
possibles fora del qual no hi ha salvacid.

Es creen situacions paradoxals: les minories de rics traslladen la seva visio de
privilegiats i imposen els seus valors i estils a amplies majories que s’ho creuen
sense ser-ho i assimilen la ideologia dominant. S'identifiquen amb la visi6 del
consumisme compulsiu incitats per les multiples ofertes del mercat de les
vanitats.

Aquesta espiral ha anat avancant imparable en la seva modalitat cinica
espanyola. Minories de rics cada vegada més rics i majories de pobres cada
vegada més pobres, encara que molts amb mentalitat de “nous rics” solament
perque tenen pis o apartament... hipotecats. L'estalvi ha mort! Visca la inversio-
especulacid!... Sectors reduits d'aristocracia obrera, funcionaris i professionals
privilegiats per la seva corporacié o organisme al que pertanyen i solament es
mobilitzen per interessos corporatistes o endogamics...etc.

L'abundancia material de les nostres societats va acompanyada de la pobresa
espiritual dels seus membres. Si el xoc cultural i psicologic és palés la dissolucid
dels valors i signes d'identitat com classes treballadores és pateética.

L'actual explosié de béns materials i serveis de consum que ofereixen pseudo-
satisfaccid “immediatica” de necessitats i desitjos artificialment insuflats en el
nou regne artificial de I'oci nocturn i la vida personal generant un emotivisme
mal-leable i manipulable. En un relativisme étic i cultural que prioritza I'aparent i
immediat....

La subjectivitat ha estat interceptada pel neo-capitalisme informacional que
mitjancant una de les seves industries sense escrdpols més influenciables com
és la publicitat va alterant les relacions socials i afectives dels col*lectius més
vulnerables i inoculant un virus invisible que segrega por i odi als altres.

Aquesta absencia d'esperanca en un futur millor anteposant la ficcié i la realitat
virtual desplaga el genuinament huma....

Ens fan cada vegada més administrats, controlats i depenents. Per a molts
joves... i no tan joves la recerca de confort, comoditat i satisfaccid de I'esfera
afectiva i subjectiva impel*leix a buscar I'ocupacid remunerada com mer font
d'ingressos sense identificar-se amb la tasca que duen.

El lloc del treball tradicionalment espai de socialitzacid-conscienciacié sobre les
seves condicions queda difuminat per la nova realitat virtual que penetra el
mon laboral omplint-lo de ficcid. El personal laboral queda segmentat i dividit.
L'espai d'oci i temps lliure queda envait per la logica del consum. També es
diverteixen compulsivament buscant una “sensacid “ de llibertat i diversitat
original... perd en entorns gregaris que els uniformitza en discoteques, grans



espais d'oci amb musica enllaunada, concerts en massa anonima agitada per
les vibracions electroniques que atorguen sentit de pertinenca fugag.

L'actual inseguretat i precarietat laboral incentiva les conductes compulsives
disposats a treballar del que sigui al preu que sigui per obtenir diners per a la
despesa quotidiana i el frenesi de I'oci nocturn.

Determinats collectius de joves viuen amb trets esquizoides i abstrets en els
seus laberints de “tenir-estar-passar” convencuts que l|'Unica cosa real és
limmediat. Ja sigui tangible, virtual o fictici. Han metabolitzat el missatge
publicitari d'una entitat financera que simbolitza la ideologia dominant: “Ho
Veus, Ho vols, Ho tens”

Perseguits per tots els mitjans de persuasidé social que no hi ha altre mdn
possible més que l'existent el missatge d'adaptacié i assimilacié als valors
dominants aparentment triomfa en la seva esquizofrenia: fa que visquin en un
mon al revés: Estudien sense passid per a obtenir alguna ocupacid comoda o
treballen obedients i submisos en I'economia submergida o en el mercat laboral
precaritzat. En aquest entorn es troben amb altres treballadors immigrants que
necessiten treballar dur per a guanyar diners, estalviar i sostenir a les seves
families o enviar remeses als seus paisos d'origen .Per la qual cosa es veuen
abocats a acceptar condicions abusives. Si abans el treball homogeneitzava i
igualava amb la mateixa consciéncia de classe explotada el sentit de pertinenca
germanava lluitant pels mateixos drets laborals i socials, ara queda alterat i
invertit: Es nega el reconeixement dels altres, es perd el respecte, se sembra la
llavor de la discordia i el ressentiment davant qui apareixen com els quals
posen en perill “els teus drets” o els teus interessos..

La xenofobia i el racisme es retroalimenten amb la perdua d'identitat i la falta
de referents etics comuns. Una barreja explosiva que es va larvand en els
magmes del volca socio-laboral on habitem.

Com a contrapartida els joves tenen la fantasia d'una felicitat climatitzada: son
lliures solament quan actuen com a amos de la nit. També sotmesa a la tirania
del Pensament Unic en l'oci. S'ha imposat un model “guai” de “festa i diversid”.
Amb horaris invertits. Amb sexe virtual, sense amor que al banalitzar-se codifica
les persones i es trivialitzen les relacions interpersonales. Canalitzant les seves
millors energies juvenils en un artificial limb de consum, balls frenetics, drogues
i alcohol, mentre els adults dormen; o inquiets es preocupen i es pregunten
mentre reben missatges en els mobils i els esperen...-. Que estaran fent?.

El dificil ofici de ser huma pot fracassar si desapareix el brollador de les
solidaritats. Si s'esvaeix I'esperanca i s'imposa el materialisme individualista mor
la “projimidad”..

Tenim necessitat de reconéixer-nos a nosaltres mateixos en els altres. Pero
solament ocorre quan percebem el misteri de la seva alteritat, quan acceptem



la seva diferéncia acollint-los en la seva indigencia i grandesa igual que la
nostra en dinamiques col*laboratives.

Hem de combatre el letal missatge “neo-darwinista” que “solament es triomfa
competint tots contra tots, animats per la cobdicia dels diners o la vanitat del
poder” proposant com el valor suprem el respecte en la reciprocitat, la
cooperacio i I'ajuda mutua.

Per aix0 Casaldaliga proposa com tasca prioritaria Humanitzar la Humanitat.
Educar per a “humanitzar” la vida, les relacions, el treball, la convivéncia....

7.-LA RECERCA EXACERBADA DEL DINERS I L'EXIT EN TERMES
MERCANTILS COM GARANTIA DE FELICITAT ESTA PROVOCANT
IMPACTES EN L'ESFERA EMOCIONAL.

Pretenem dominar el mon amb la nostra técnica perd en realitat és la
tecnologia la que ens esta domesticant... Es pretén eliminar els vincles que ens
fan pertanyer... i el public es converteix en un mer escenari de tramitacié de les
reclamacions i interessos privats.....

Tots els artilugis quotidians pretenen fer la nostra existéncia més comoda. La
nostra vida aparentment és més facil pero no més intensa ni més auténtica.
L'estrés i les jornades esgotadores per condicions laborals inflexibles estan
presents. A aix0 s'uneix el temps perdut pels grans desplacaments de les zones
metropolitanes que escurca els temps per a la vida i buida el sentit de
I'existéncia. Un ligubre horitzd de treballar per a guanyar, per a pagar els
credits i hipoteques que deixen beneficis astronomics a entitats financeres i
constructores....

D'aqui deriva el malestar i sentiment de por.

Hi ha un estat permanent en el mén laboral d’acatament a I'ordre dominant. Un
temor col'lectiu que introdueix la submissi® i acceptacid impotent de
I'explotacid sota la coaccid d'alguna cosa pitjor: el risc d'exclusié i fracas...Tot
aixo contribueix a configurar mentalitats de “neo-liberal de base”. S'exalta la
responsabilitat individual al mateix temps que s‘aboleixen les instancies de
responsabilitat col*lectiva. S'elogia la iniciativa privada pero es fomenta la
irresponsabilitat politica de les institucions publiques.

La recerca exacerbada dels diners i I'exit en termes mercantils esta provocant
impactes en l'esfera emocional i en la ruptura de vincles essencials en la
societat.

Traslladant-se a altres nivells.. un clima enrarit i agressiu de major rivalitat i
competéncia neo-darwinista no solament a nivell professional si no en les
esferes sentimentals i vitals.



Hem de reflexionar criticament sobre els processos subtils de conformacié de
consciencies i colonitzacié de la sensibilitat emocional. S'ataca la capacitat
d'escolta i ens insensibilitzen. Hem de denunciar la racionalitzacié-manipulacio
del somni i de la imaginacid que ens duu a inhibir-nos de la historia. El model
tecno-cultural dominant edulcora els conflictes i desigualtats socials cobrint-los
amb una capa de modernitat que ens acostuma a suportar l'insuportable
anestesiant la sensibilitat humana. Ens incita a eludir la nostra condicié de
protagonistes insubstituibles.

En efecte, d'una banda vivim una historia sense il*lusions: forcats a competir i
rivalitzar en el treball la professid, els estudis i per un altre se'ns ofereixen
il"lusions sense historia: abocats a un temps lliure manipulat, al consum com a
Unic horitzd; arts convertides en espectacle.. Es temps de protagonitzar
col'lectivament les nostres il-lusions en la historia teixida d'esperanca i
alliberament, de restaurar cooperativament els somnis en el context de la
historia!

La propia institucid escolar es mostra impotent i insuficient per a afrontar els
reptes i demandes que tota la societat li deriva: L'escola ha de servir iniciacié
professional i transicio al treball, educacid per a la ciutadania i la convivencia,
civisme... sexualitat i educacid vial, respectar als diferents, perspectiva de
genere, .... A més dels aprenentatges i nivells de coneixements del curriculum.
Pero la veritat és que el que millor aprenem és el que vivim, el que fem pensant
i sentint-lo. I el sistema educatiu sovint desbordat no pot afrontar la seva
principal missié: ajudar a educar persones que pensen i cooperen entre si. En
uns entorns conflictius on s'exalta la forca i es viu amb hostilitat: S'apren la
violéncia i I'agressivitat. Aprenem el sentiment de culpabilitat i rancor vivint
avergonyits i humiliats; aprenem a condemnar i rebutjar als altres diferents
vivint criticats, classificats, discriminats.

No es pot transformar les consciéncies sense canviar les formes de vida i
I'organitzacié escolar. La mera transmissié d'informacié o I'afany d'instruir no
modifica en profunditat les actituds, valors i cultures. L'escola critica,
democratica i participativa que educa en la ciutadania és la que assumeix i
articula el “"Qué” aprendre amb el “com” mantenint una tensid creativa entre
“continguts” i les formes didactiques; buscant coheréncia entre fins i mitjans,
entre formacio del caracter i la consciencia amb les formes de vida.

El sistema escolar ha de, no solament integrar i acollir als nouvinguts i iniciar-
los en els usos socials i codis socials i civics a uns nens i joves que els propis
pares i mares no saben, no poden o no volen realitzar. Amb tants requeriments
i exigencies hem posat a I'escola a punt de rebentar. Dessaborida de la seva
missié principal.

Una pregunta palpitant de nou ens interpel‘la com ciutadans:

Abolir I'Esperanca d'un mon millor no comporta esgotar la font de les
solidaritats humanes? Sense esperanca no hi ha educacid de ciutadans sind
domesticacid i ensinistrament de subdits.



8.-DIFERENCIAR OBJECTIUS I MEDIS.

En les politiques socials, d'educacié i ocupacid hi ha una paradoxa palpable:
cada vegada més la diferéncia entre el programat i el realitzat és més gran. Es
plantegen unes metes perd els camins i mitjans empleats sén contradictoris.
Hem comprovat que sense participacid ni compromis ciutada no és possible
regenerar la democracia ni governar els processos col'lectius. Sense
sustantivitat democratica la politica deixa de ser referent clau. L'educacié és
massa important per a subordinar-la a les exigéncies de I'economia i reduir-la a
una sola dimensié productivista de preparar assalariats. Hi ha una triple
exigencia: Eduquem a persones, formem en la ciutadania i instruim futurs
treballadors/as. No es pot eludir cap dimensid.

Per exemple: es ve insistint en la inadequacié entre la “oferta formativa” i la
demanda del mercat de treball... des de fa 20 anys.

I el pitjor és que la critica la segueixen formulant qui sén responsables
d'adequar-los. Els quals sén “jutges” i “part” en la gestid d'aquestes politiques.
La sempre cenicienta del sistema educatiu, Formacié Professional, al pretendre
ostentar la supremacia respecte a la finalitat de I'Educaci6 Permanent de
persones Adultes han estat sotmeses a reformes que les han deixat més febles.

I aixi veiem que els mateixos agents que denuncien les derives neoliberals en
les politiques d'educacié o ocupacié d'uns, altres les gestionen sota els mateixos
parametres  técnics que provoquen  privatitzacid, desregulacié i
desmantellament. Amb aix0 s'‘excava la precarietat i eventualitat en els
serveis... Gairebé ningl creu en el poder real de millorar i canviar les coses.
Perque tot el mén se sent "manat” i delegat per una instancia superior llunyana
gue se suposa que té major capacitat i ho resoldria amb major eficacia...... Si
sabés que en totes les instancies hi ha marge per a la qualitat... si es vol i
s'exerceix. L'efecte cascada en les administracions és nefast perqué ningu
arrisca ni s'implica per una gestid séria i responsable. Es limiten a executar la
porcié de tasca que uns altres |li encomanen... en una divisié funcional del
treball ineficient, absurda i despilfarradora de recursos.

Altra caracteristica de la nostra eépoca és el cinisme, condicid necessaria en el
capitalisme de ficcid on conta més les aparences que el que és real. Per aquest
motiu quan persones amb carrec politic o responsabilitats publiques incorporen
també aquesta qualitat es liquida qualsevol oportunitat de dialeg democratic. Es
I'avantsala del nihilisme, esterilitzador de qualsevol iniciativa de canvi. El
nihilisme sostreu del ser huma tota forma de sensibilitat o compassi6 davant els
perdedors del sistema. Es una de les situacions més dramatiques de la nostra
epoca. Sembla que no mereix la pena ni és valida la indignacié davant les
desigualtats ja que els sentiments de pietat o solidaritat facilment es cataloguen



com a anacronisme inutil. Determinat llindar de pobresa o marginacié social
seria el “preu" a pagar pel benestar general. De tal manera que podem
esbiaixar o ningunear les realitats que no agraden tals com les desigualtats o
exclusions. La situacions de marginacié i els col'lectius d'exclusid es poden
camuflar amb el “celofan” de la post-modernitat que amb fredor tecnologica els
cataloga com socialment irrellevants dissimulant els seus dolents efectes.

La combinacido de cinisme i hipocresia configuren tIpologies de
ciutadans amb mentalitats perverses.

Creuen que és més determinant la percepcid dels fets que els fets en si.
Compte més el que és versemblant que la propia veritat.... En la representacio
de la realitat s'admet el trucatge i la mentida com a parts de la narrativa
dominant. L'alianca d'interessos corporatius, politics i mediatics per a dominar
els processos de produccié de simbols i opinid provoca monstres.

Perque s'ha donat la tragica substitucié de les mediacions de la rad democratica
per les tecnologies de limmediat en una societat que exalta les xarxes
d'informacio i comunicacid pero que atrofien la veritable comunicabilitat. I aixi
veiem com les noves tecnologies d'Informacié i comunicacio exalten la imatge i
alenteixen el passat com si fos present....Com podem gravar i reproduir tots els
instants, ... aquesta obsessid per fotografiar i fer video de tot mentre passa! ens
priva de viure amb intensitat les experiéncies quan efectivament s'estan
produint. Perdem les experiéncies perqué siguin capturades per les noves
maquines de fotos digitals absorbidores de linstant real i de parcel'les
d'intimitat..

L'irracional s'ha incrustat com a part de lo real racional fins al punt que la
fatalitat del versemblant consisteix a fer aparentar com a veritat el que no ho
és amb la qual cosa es desacredita la matriu social i cultural formada per la
triada:

Laborisitat.
Honestitat.
Veracitat.

Aquesta conjuncidé de dinamiques conforma unes actituds d‘inhibicid i
desresponsabilitzacié davant del que és col'lectiu i la propia politica a dos
nivells preocupants:

En primer lloc atacant el paper de I'Estat Social i que veu impotent una cultura
organitzativa del public compartimentada que la fa ineficag, domesticadora i
gue la desacredita per inoperancia.

En segon lloc, una vegada esclerotitzades les institucions, per a inhibir-se
davant la creixent inseguretat social és la propia ciutadania i societat civil a qui
furten les seves millors energies de generositat i provoquen desconcert
anestesiant.



9.-MOTIVAR L'OPC;() PER L'ESPERANCA: NO HI HA FELICITAT SENSE
UN DESIG DE JUSTICIA.

"UNA VISIO SENSE ACCIO ES SOLAMENT UN SOMNI,
UNA ACCIO SENSE VISIO LA HI DUU EL TEMPS,
UNA VISIO AMB ACCIO CANVIA EL MUNDO.

Nelson Mandela
Sabem que no és suficient amb la “esperanga” ni amb la presa de “consciéncia”
per a viure la tensid utopica d'una educacid alliberadora per a una economia
social i solidaria.

Amb Giulio Girardi, vaig aprendre que és necessaria una opcid personal i
professional interpel*lada per una voluntat de lliurament i una identificaci6 amb
el sofriment dels oprimits i perdedors del sistema. Necessitem motivar I'opcid
amb el gust de la llibertat. Que sigui capa¢ d'acceptar els riscos. Capac de
sacrificar certes seguretats, els individualismes, els egoismes. Perqué sabem
gue en aquesta terra no hi ha felicitat sense un desig de justicia, d'una vida
digna, sense un somni d'humanitzar l'infrahuma.

Per aix0 cal crear alternatives educatives, de treball i economia solidaria
demostratives d'altres maneres d'aprendre, cooperar per a produir i progressar.
Cal evitar el “reduccionisme mental” que el fenomen de la “jibaritzacio”-
supressio de I'esperit critic i la capacitat de pensar-propi del model neo-liberal
que vol imposar. Es necessari formar en i per a la llibertat i I'equitat, amb
maneres creatives i responsables de fer cieéncia-tecnologia per a la resolucié de
les necessitats socials i ambientals tenint en compte el seu context ja que el
coneixement cientific és interpretatiu perque és historic. L'educacié aixi
concebuda té un important paper no solament en l'accés al coneixement sind
de creacié de signes i transformacié de l'ordre simbolic i cultural del mén. La
produccié de significats i de sentit associats al desenvolupament huma com a
font de llibertat i drets humans és una de les majors responsabilitats que tenim.
Es possible formar ments pensants i cors que senten perqué es treballa amb
sentit i cooperacio.

Tal com caricaturitza Morin sempre és preferible la qualitat d'un cap clar que un
cap ple.

10.-PROBLEMES I PROMESES DE LA SOCIETAT DEL CONEIXEMENT.
SENSE ESPERANCA NO HI HA VIDA NI SOLIDARITAT POSSIBLE.

En els dltims 25 anys s'ha vingut produint un canvi tecnologic i cultural
d'enorme transcendencia que es manifesta amb el polisemic terme globalitzacid



economica i amb la derrota linglistica tergiversadora de la semantica propia de
I'etica humanitaria i transformadora. El conformisme derrotista i el consumisme
narcisista podreixen les arrels de l'esperanca sense la qual no germinen les
solidaritats humanes. Esta en risc la font que nodreix tota etica humanitaria:
sentit de la compassio i justicia davant les desigualtats.

Per aixd m'atreveixo a plantejar que I'EDUCACIO ES UN DILEMA I UN
CONFLICTE: ES PRAXI DE L'ESPERANCA i / o DOMESTICACIO
JENSINISTRAMENT.

Praxi de I'Esperanca és una expressid que m'ha seduit sempre perque m'he
sentit interpel*lat per la seva forca callada i discreta.

L'esperanca esta present en |'estructura ontologica del ser huma: no solament
en la seva consciéncia, en la seva llibertat, la seva historia, la seva relacié amb
el mon o el seva alteritat sind també en la seva subjectivitat. Sense esperanca
no hi ha alé utopic ni tensié radical cap a la plenitud que ens fa humans.

Hi ha riscos en l'actual societat de la informacié d'abolir I'experiencia
d'esperanca?

La Societat del coneixement que emergeix aporta innovacions radicals en la
metodologia i concepcid de la intervencid social i educativa. Obre oportunitats
inédites a condicid que vulguem assumir responsabilitats.

Tenim la capacitat immensa de transmutar els determinismes fatalistes amb la
creativitat i la solidaritat. Podem alterar les tendencies a la resignacié davant
I'exclusio amb la passié del coneixement i la forca de la tendresa.

Quina és la gran novetat de la societat del coneixement?

Que el coneixement que genera valor realment és complex, desborda limits i
necessita del protagonisme i talent huma.

No admet mediacid, control ni representacid jerarquica superior.

Requereix no solament un clima de llibertat i creativitat sind també un nou
sentit de la responsabilitat i maxima autonomia d'accio i decisio.

La idea fonamental és que les informacions es poden transformar en
coneixement solament a través del procés de comprensid mitjancant I'aplicacio
dialéctica de la nostra intel*ligéncia i emocié en I'accio.

Aquesta visid es cristal'litza doncs en una nova concepcid de “PRAXI
CREADORA”.

I A\ 4

D'una banda supera el “verbalisme” teoricista que busca construir “discursos
perfectes i models conceptuals acabats perd que ni modifica la realitat ni canvia



la conscieéncia ni les conductes de les persones. Sén models “fingidors” que fan
creure que transformen perd solament en aparenca, en realitat conserven i
mantenen l'ordre imperant.

Per altra banda també queda en evidéncia aquest “activisme” sense reflexio
guiat per un suposat sentit practic. Tampoc condueix a canvis durables perquée
no assoleix modificar valors ni cultures dominants, ni inércies institucionals.

Es una instancia que supera l'oposici® Teoria-Practica i va més enlla de la
complementarietat: POIESIS-PRAXI en les seves etimologies gregues.

La innovacié del canvi de civilitzacié que prefigura la societat del coneixement
és que podem innovar i produir una MUTUA INTEGRACIO COMPLEMENTARIA
D'AMBDUES REALITATS en un neologisme lleig pero significatiu: * Auto-poiesis
Praxica”.

Els conceptes i les definicions no valen per si mateixes sind mentre que ens
permeten pensar, intervenir i viure millor.

D'aquesta manera podem produir nhou coneixement si fem, sentim i pensem. La
vella divisié de “crear” i “fer” queda superat en la manera d'intervenir. D'aqui la
revolucid que s'esta experimentant en el mon del treball i en I'empresa que
deixa obsoletes maneres de comprendre i analitzar la crisi i els canvis. "Pensar”
i “treballar” no sén ja ambits estancs legitimadores de divisié social i funcional
del treball. Ja no és el temps de “treballadors amb coneixements” sind de
“Treballadors del coneixement”.

Solament aixi es pot investigar, fer desenvolupament i innovar en cicles
complets verificats per la propia realitat del mercat i la societat.

Les persones son les protagonistes de les seves vides i les quals generen
coneixement a l'emprendre accions i prendre decisions. El veritable saber
transformador necessita la interaccid reciproca. Saber és comprendre que
qualsevol cosa o part esta vinculada al tot. Existeix una secreta connexid que
lliga tots els aspectes de la vida humana i I'entorn. Cap s'ha de menysprear ni
infravalorar: els factors espirituals, antropologics, culturals i emocionals sén
imprescindibles en qualsevol analisi. I solen quedar relegats o “ninguneados”.
La creativitat d'una societat i la fecunditat de la seva intel*ligencia depenen de
tots aquests factors globals que no son reduibles a una mera visié economicista
ni material. Sempre he cregut en aquest tipus de saber perqué he comprovat la
seva aplicabilitat i fecunditat en l'acci6 amb la qual cosa es revitalitzava
permanentment.

Gracies a les innovacions i canvis provocats en l'economia del coneixements
I'esperit emprenedor adopta multiples formes: podem crear organitzacions que
estiguin al servei de les persones perque aquestes siguin la fi i no el mitja.



Perd no ens han educat el sentit de la iniciativa, ni del risc compartit ni la
cooperacid. Més aviat ens han domesticat amb la por, la rivalitat, I'afany de
possessid i dominar. Per aixo es dona una contradiccié cultural present en les
organitzacions i ments humanes que actua a manera de “dic” retardador
d'innovacions i contenidor de les energies creadores i emprenedores.

11.-SOM ESSERS HISTORICS i D'ESPERANCA NO DE RESIGNACIO:
MEMORIA, COMPROMIS I PROMESA

"Ella hi és en I'horitzo.

M'acosto dos passos ella s‘allunya dos passos.

Camino deu passos i I'horitzo es corre deu passos més enlla.
Per molt que jo camini, mai la podré abastar.

Per a que serveix la UTOPIA?

Per aixo serveix: per a caminar”

-Eduardo Galeno-

Som éssers historics i per tant vivim la tensid creadora de I'avui condicionat per
I'ahir que no tornara i I'expectativa del dema que és incerta. El passat esta fet
de MEMORIA, tenim el deure recordar. El futur és PROMESA, obert a la
confianca. Solament el present admet COMPROMIS per desvetllar el somni de
fer lo “inedit viable” com cridava Freire a la Utopia.

Per aix0 parlem que la construccid d’una “altra educacio i altra soci-economia
possible per a un altre mon possible” és una aposta historica i existencial
indissociablement unida a la practica de la llibertat i la democracia.

La forca creadora de la Utopia quotidiana resideix en la seva condicié de Praxi
d’Esperanca. L'eleccié d'aquesta utopia és un coneixement, una recerca, i una
orientacié de vida que implica riscos, que no es funda en seguretats. Es un
desafiament que al mateix temps ofereix perspectives i possibilitats.

No podem acceptar el “des ordre" existent com una fatalitat. Els educadors i
educadores som “militants anti-fatalistes”. El pessimisme és un luxe que els
pobres no poden permetre's Com diu el jesuita Jon Sobrino: I l'esperanca del
pobre és que visca.!

Superem el fals dilema entre “realitat” i “Utopia” perque ens plantegem una
manera de viure la utopia que no nega, necessariament, el realisme, sind que al
contrari manifesta noves dimensions de la realitat, perque desplaca les
fronteres del possible. Perque revela zones de la realitat I'existencia de la qual
no sospitavem. I aix0 ocorre perque la realitat humana (quan es contemplen
amb “la mirada d'ULISSES *, amb ulls nous) és més gran que la rad humana.
Sempre hi ha una relacid creativa i no excloent entre passid i rad . Si es
produeix I'equilibri i la passié se serveix de la rad en la justa mesura apareixen
dos components de tota etica: la tendresa en l'accid i la fermesa en els
proposits. Creiem en la capacitat immensa dels éssers humans a canviar i



evolucionar per a ser millors persones. Creiem no solament en el poder de la
intel*ligéncia i rad humana per a innovar la nostra practica educativa, siné
també en l'afectivitat, el respecte, la imaginacid, la creativitat, la cooperacid, el
joc, la responsabilitat, la generositat. Aquests vimets configuren la trama i
l'ordit de la nostra Pedagogia de I'Amor fonament de la nostra Praxi de
I'Esperanca que tants fruits i alegria ens dona a qui compartim aquest somni de
solidaritat i responsabilitat sobretot davant qui més ens necessiten.

Recuperar i reinventar l'esperanca significa també retornar als nens,
adolescents i joves desencantats l'alegria de ser joves, el dret a somiar i estimar
la vida. Moltes vegades es repeteix que els nens i joves son el futur. Pero si no
hi ha futur, els joves, els adolescents i els nens no sén res. Neixen vells, neixen
morts..

No podem deixar que ens furtin el futur i s'instal*li la resignacié. No solament
som responsables del que ens “competeix” com professionals. Sind també de
tot alld que ens “incumbeix” com a persones i ciutadans. Terencio deia “Sdc
home, res de I'hnuma m'és ali€”. Hem d'assumir doncs la responsabilitat per tot
el que ens passa. Responsabilitat per la propia vida i per la dels altres.

Els educadors i educadores tenim la responsabilitat de creure en la vida, en
I'esperanca i en el futur. No solament per a nosaltres mateixos -a manera
d'autoestima i reconeixement- sind per a defensar el dret dels nens i joves a
gaudir i trobar felicitat i alegria en la seva infantesa i joventut. No ajornar-la
sine die fins que es facin adults adulterats i “tinguin” coses materials...per a
sentir-se satisfets.

Igual que les persones adultes no poden quedar “jibaritzades” a la condicié de
productors o consumidors. Abans que Recursos Humans o clients son Persones.
Sobretot son ciutadans/as amb drets i deures..

Tampoc els nens i nenes ,adolescents i joves no poden quedar reduits a la
simple dimensi6 de ser alumnes i futurs adults. Tenen dret a ser ells mateixos a
construir la seva propia personalitat. Perqué la identitat és la forma de ser
acceptats, reconeguts i valorats pels altres pero.. sobretot per qui més ens
importen.

Tenen dret a somiar, a ser felicos, a estimar i ser estimats... ara, en el present
en tant que nens i nenes, adolescents i joves. Per aixo el nostre compromis. Per
aix0 la nostra responsabilitat.

12.-EDUCAR ES AJUDAR QUE LES PERSONES SE SITUIN AMB SENTIT
EN EL MON.

De nou cal tornar a recordar velles intuicions: Educar és ajudar que les
persones se situin amb sentit en el moén. I el treball és una dimensié important



de la vida i un element important del mén de les persones pero no s'esgota la
vida ni el mén en I'ocupacio.

Aquesta és l'aspiracio transversal de tot sistema educatiu valid per a qualsevol
persona o grup d'edat, genere i condicio: L'educacié pot i ha d'ajudar que
s'insereixin en el seu mitja no solament per a adaptar-se passivament a ell.
L'objectiu noble de I'educacid és que la persona desenvolupi totes les seves
potencialitats mitjancant el dialeg fecund entre la construccid de la propia
identitat i el seu context. Tota persona busca en I'educacio la propia “mismidad”
i integracio en el seu entorn... perd amb la capacitat de transformar-lo per a
fer-lo més bell, més habitable i més convivencial.

Sempre hi ha una component utopica i inconformista en el discurs critic sobre
l'educacié. I aquesta sensibilitat es trasllada al debat sobre la formacié
professional també perqué la formacié per a I'ocupacié es genera en la tensié
creadora entre humanisme i tecnologia, entre ética i mercat, entre solidaritat i
economia, entre insercid i ciutadania.

L'educacid és per sobre de tot un procés d'acompanyament i dialeg que
respecta la singularitat de cada persona. Aquest acte d'acompanyament dialogic
els proporcionara a ambdds oportunitats de conéixer-se més i millor a si mateix
i als altres. Perque la dinamica d'aprenentatge en dialeg compromet tant a qui
déna com a qui rep. L'educacid sempre és reciproca i esta mediatitzada pel
context i les circumstancies.

Educacio per a construir sentit de la dignitat i respecte als altres.

Els sistemes de formacio professional, orientacio i d'ocupacido emmalalteixen de
falta de visid “filosofica” amb amplitud de mires. Sovint volen justificar el seu
quefer partint de variacions del mateix tema: "Formacio=RRHH". Amb la qual
cosa cau en un marasme teodric-tecnologic de dificil comprensiéd per persona
assenyada.

Una formacid d'anima i rostre huma té una comprensio profunda de la persona
que participa. No basta solament amb aspirar que aprenguin a saber estar en el
mon sind també aprendre a “ser”. I aquesta meta essencial solament s'assoleix
si se sap construir el sentit de la propia vida.

La persona solament assoleix la seva plena autonomia i el desenvolupament de
la seva llibertat mitjancant la relacié i l'intercanvi amb els altres. Ser no és
“consumir”, és donar-se, compartir, és comunicacid. Per aix0 ningl s'educa
solament encara que poden haver formes varies d™autodidactisme”. NO basta
la transmissid de coneixements, és fonamental assegurar-se de la seva
comprensio i assimilacio.

En relacid amb uns altres un descobreix les seves capacitats, necessitats i limits
per a desenvolupar la propia llibertat de manera autonoma i conscient.
L'educacié ha d'estimular la capacitat de somiar i construir escenaris inedits



pero viables, tal com definia Freire la utopia. Per a aix0 es requereix temps,
paciéncia i oportunitat. No es pot organitzar en accions formatives curtes. La
construccio del projecte personal i professional exigeix voluntat i espais propicis
per aix0 i sobretot consciéncia de voler-lo fer. Perque tenen esperancga i confien
a construir un futur millor.

Com deia Paulo Freire” quan es considera el futur com una alguna cosa donada
per endavant, bé com a repeticid mecanica del present o, simplement, perque
és el que hagi de ser, no hi cap la utopia ni, en conseqiiéncia, el somni,
I'eleccid, la decisid, o l'expectativa, que és I'Unica manera d'existéncia de
I'esperanca. No hi cap I'educacid, solament I'entrenament.”(Freire,1997)

El paper de I'educacié perque es puguin cimentar i articular els coneixements
gue es generen en la societat de la informacié és fonamental. Perdo no podem
oblidar la sustantivitat d'altres aspectes tan determinants en la insercio i la
formacid de la personalitat i el caracter com son la inventiva, la curiositat, el
risc, el joc, el grup, I'aprenentatge de les relacions, etc.

Per a afavorir la flexibilitat, la cooperacio, la capacitat innovadora i de treball en
equip, la creativitat, mobilitat, el sentit d'iniciativa i responsabilitat.....
competencies de caracter social que son transversals a moltes ocupacions es
requereix educar les actituds, els valors i la mentalitat corresponents a aquestes
competencies. I aix0 no s'improvisa. Suposa proposit i compromis per a
desenvolupar-lo. La formacid que educa és el contrari a la formacié que
deforma i aliena. L'educacio és sempre activitat intencional i orientada a que la
gent aprengui a ser, a saber viure i conviure. Per a aix0 desenvolupara la
capacitat de pensar, de relacionar-se, d'analitzar problemes i prendre decisions.
Suposa activitat enfront de passivitat; iniciativa enfront de docilitat..

Aquests aspectes estratégics son de contingut, de fons i han d'organitzar-se i
formalitzar-se. Sent tan significatius solen estar absents en els programes de
formacid i insercid socio laboral.

Per aix0 els formadors no sd6n mers “monitors” que ensinistren o instrueixen
passivament. Assumeixen un paper com a educadors en la linia que deia
Dewey, aquells que dirigeixen les seves actuacions proveint-les i planificant-les
d'acord a les finalitats que tenen en perspectives sense perdre el punt de vista
dels seus alumnes/as. Formar, orientar o assessorar sempre...amb la mirada
posada en els ulls de qui té davant. Deixant-se interpel-lar per les seves
demandes aquestes i no aquestes. Persona reflexiva és persona compromesa.
Per aix0 el formador/que actua com a educador/a té conseqiiéncies en la
formacid de la personalitat i en la construccid d'identitat i sentit dels
alumnes/as.

Un aspecte basic de I'educacié era la capacitat per a adquirir coneixements, per
a accedir a la informacid i saber seleccionar-la. Just el que avui s'ha
revolucionat. La missié fonamental de I'educacioé no pot seguir fixada en I'accés
a les informacions sind a aprendre a ser persona, estimular la creativitat i



capacitat de pensar, saber relacionar-se i conviure respectant als altres. La seva
essencia és fer néixer en la persona la capacitat si es fer-se carrec de si
mateixa de manera autonoma. Que pugui convertir-se en subjecte conscient de
la seva llibertat, amo de la seva relacié amb ell mateix, amb els altres i amb el
mon. Perd no valen receptes ni formules infal'libles. Aquest aspecte, tan
complex i senzill, al mateix temps, sent crucial no es pot ensenyar ni transmetre
autoritariament, a diferéncia de la informacid o els coneixements que fins i tot
es poden ensenyar a distancia, amb sistemes multimedia i totes les possibilitats
d'accés a la xarxa i a les informacions. Aix0 no és un problema de
“accessibilitat”. Solament pot ser “suscitat” i estimulat a partir de la confianga i
el sentiment de la propia dignitat. Esdevé quan es descobreix, amb sorpresa, el
dret a la propia singularitat perque s'és respectat, acceptat i estimat.

La revolucid tecnologica i cultural que s'esta produint gira entorn del paper
determinant que adquireix el coneixement. Es parla, doncs de la SOCIETAT DEL
CONEIXEMENT com aquella en la qual el recurs economic basic ja no és
solament el capital, ni els recursos naturals, ni el treball sind el coneixement.

No obstant aix0 cal destriar el coneixement de la mera acumulacié de dades o
informacions que per si mateixes no aporten valor ni afegeixen innovacio a cap
procés. Paulo Freire deia que no s'aprén si no s™aprehendre”. Si no existeix
curiositat i afany per descobrir, sense perdre la capacitat de sorpresa.

En primera instancia podriem entendre que el coneixement és qualsevol
informacio que té valor per a l'organitzacid. Des d'aquest punt de vista no té el
mateix valor ni el mateix significat una informacid en qualsevol organitzacid ni
en qualsevol entorn. Depen. Perqué sigui especialment significativa la
informacio cal interrelacionar el coneixement amb la intel*ligéncia i el talent de
les persones. Sovint els programes formatius es limiten a la transmissié de
coneixements o a l'accés a la informacié sense contrastar-la ni confrontar-la
amb el seu entorn ni amb la seva propia biografia. Per altra banda poques
organitzacions saben aprofitar tot el potencial de coneixement col'lectiu i
d'experiencia acumulada de forma sistematica. Avui dia s'ha difés el concepte
“gestid del coneixement” per a treure valor i avantatges afegits d'aquest factor.

La idea fonamental és que les informacions es poden transformar en
coneixement solament a través del procés de comprensid i mitjancant l'aplicacio
de la nostra intel*ligéncia. Aquells coneixements significatius per a les persones
o les organitzacions que son assimilats i tamisats per I'experiéncia i la prudéncia
es poden transformar en “saviesa”.

Solament si hi ha un creuament fertilitzant amb la consciéncia, les emocions i la
intuicio, que soén capacitats desenvolupats en el mitja de I'imprevist es genera la
saviesa. Aquesta va unida a la humilitat, la projimitat, I'hnumor, la prudéncia, la
senzillesa....... Virtuts que tot just es “cotitzen” en el mercat de les vanitats
actualment vigent.



Un tipus de coneixements es generen a partir de dades; informacions,
mitjancant la comprensio; la intel*ligéncia aplicada;

Aix0 no significa que es posseeix “saviesa”.

Altre tipus de coneixements tacits es generen en la propia experiéncia
transformant-se en consciéncia. S'incorporen en el bagatge personal com una
mica intim i personal. S'expressen a través de les emocions i es reflecteixen
amb determinats nivells de capacitats i habilitats, que es tradueixen en
intuicions. Els actuals sistemes de formacié comporten el risc que s'escindeixi la
informacio i els coneixements de la base educativa i cultural que possibilita la
seva comprensid global i la interrelacié corresponent.

El saber i I'educacié atorga sentit de la dignitat en qui s'han sentit humiliats i
fracassats. Per aix0 és tan important. Com diu Jacques Delors: és un “tresor”.
Ajuda a trencar el cercle viciés: falta de qualificacid, desmotivacio, pérdua de
confianca i autoestima, incapacitat per a accedir a ocupacions qualificants.... Si
falta la primera base que és el voler la voluntat de superar-se es reprodueix
aquesta espiral perversa de fracas socio-laboral i autopunicié per manca de
raons sentimentals i humanes significatives i falta de confianga en si mateix i en
el que un fa.

Hi ha coneixements i capacitats de caracter social i relacional que son
determinants en els processos d'insercié i promocid professional, tals com:
saber treballar en equip, transmetre confianca i empatia, ser capa¢ de motivar i
persuadir, relacionar-se bé, ser resistent a la frustracid i a l'estrés son
capacitats molt valorades i necessaries que tenen a veure amb les potencialitats
de la denominada “intel'ligéncia emocional”. La bona formacidé contribueix a
crear el cercle virtuds de I'educacio i I'ocupacié en el marc d'una empresa que
es caracteritza, sobre tots per ser “organitzacio qualificant”:

Persones amb motivacid, estimul per qualificar-se i promocionar-se, ocupacions
amb drets i formacid continua; afegeix valor al seu treball, I'empresa i el
treballador/a avancen...

Existeixen topologies varies de coneixements: els cal es poden adquirir pero
altres qualitats o coneixements tacits que son més dificils d'aprendre. Hi ha
coneixements que es poden aprendre i altres que no. S'expressara i es fara
realitat a través de I'accio.

Normalment succeeix que allo que val la pena aprendre no es pot ensenyar.
S'ha de descobrir per camins inedits per a cadascu. No basta la socialitzacio.

CONCLUSIONS:

Daniel Jover



